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Цели:

1. Формирование перечня мероприятий по улучшению 
результатов и качества представления образовательных услуг.

2. Представление участникам отношений в сфере образования 
соответствующей информации об уровне организации работы 
по реализации образовательных программ на основе 
общедоступной информации и улучшения 
информированности потребителей о качестве работы 
образовательной организации

3. Вовлечение родителей и представителей местного 
сообщества в деятельность образовательной организации

Ожидаемые результаты: достижение качества образования 
обучающихся, удовлетворяющее социальным запросам, на 
основе эффективной системы управления образовательным 
процессом

№
п/п

М ероприятия Прогнозируем ы й
результат

Сроки О тветственны е

Повы ш ение откры тости и доступности информ ации об организации
1. О беспечение полного 

и своеврем енного 
информ ирования 
населения района по 
оказы ваем ы м  
образовательны м  
услугам  через СМ И и 
Интренет-ресурсы

Освещ ение 
результатов работы 
М ДО У д/с
общ еразвиваю щ его 
вида № 46

Постоянно Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М .

2. Повы ш ение качества
содерж ания
информ ации,
актуализация
информ ации на сайте
образовательной
организации

Д оступность
информ ации

В течение года Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М

3. Изменение 
интерфейса сайта, 
добавление новых 
разделов, 
отраж аю щ их 
деятельность

Д оступность и 
достаточность 
иинформ ации

По мере 
необходим ости

Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М



образовательной
организации

4. Внедрение систем ы
обратной связи с
участникам и
образовательного
процесса через сайт
образовательной
организации

Д оступность 
взаим одействия с 
участникам и 
образовательного 
процесса

М арт 2017 Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М

5. Техническое
обеспечение:
обучение педагогов и
родителей
воспитанников
правилам
пользования интернет 
програм м ам и

Д оступность 
взаим одействия с 
участникам и 
образовательного 
процесса

По мере 
необходим ости

Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М

6. Разм ещ ение 
информ ации о 
результатах 
независим ой оценки 
на информ ационном  
стенде, w eb-сайте 
образовательной 
организации

И нф орм ированность 
о результатах НОКО

Январь2017 Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М

7. Проведение 
публичного отчета 
М ДО У д/с
общ еразвиваю щ его 
вида № 46

Освещ ение 
результатов работы 
М ДО У д/с
общ еразвиваю щ его 
вида № 46

М ай-ию нь Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е.

Д оброж елательность, веж ливость, ком петентность сотрудников
1. Повы ш ение

эффективности
деятельности
комиссии по
разреш ению
конфликтны х
ситуаций с
участникам и
образовательного
процесса

100%  отсутствие
конфликтны х
ситуаций

В течение года Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е.

2. Усиление контроля за 
соблю дением  
работникам и общ их 
принципов 
профессиональной 
этики и основны х 
правил служ ебного 
поведения

О тсутствие жало,
зам ечаний граждан,
касаю щ ихся
доброж елательности,
веж ливости,
ком петентности
работников

В течение года Заведую щ ий 
М арты ненко 
О.Е, Зам.зав. 
по ВиМ Р 
М осолова Л.М



3. М ероприятия, 
направленны е на 
повы ш ение 
педагогической 
ком петентности:
- посещ ение 
м етодических 
объединений, 
сем инаров, 
консультаций; 
-сем инары , 
практикумы, 
консультации, 
откры ты е просм отры, 
см отры , конкурсы 
внутри Д О У
- курсы повышения 
квалификации 
педагогов.

Повы ш ение
педагогической
ком петентности

Постоянно Зам .зав. по 
ВиМ Р
М осолова Л.М

Повы ш ение ком фортности условий, в которых осущ ествляется образовательная
деятельность

1. М ероприятия 
направленны е на 
реш ение вопросов 
укрепления и 
м одернизации 
м атериально
технической базы 
организации

Укрепление и 
м одернизация 
м атериально
технической базы

2017-2019гг Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е

2. Составление плана 
м ероприятий по 
подготовке 
образовательной 
организации к началу 
нового учебного года

Создание
ком ф ортны х условий

М ай 2017 Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е

3. Создание доступной 
среды для детей с ОВЗ

Создание
инфраструктуры  для 
детей с ОВЗ

2017-2019гг Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е

Удовлетворенность качеством  образовательной деятельности
1. Разработка плана 

м ероприятий по 
улучш ению  качества 
работы
образовательной 
организации на 
основании итогов 
НОКО

Создание 
эффективной 
систем ы  работы 
педагогического 
коллектива по 
повы ш ению  качества 
образования

Январь 2017 Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е

2. Разработка 
програм м ы и

Соверш енствование
норм ативно-

В течение года Заведую щ ий
М арты ненко



инструм ентария по 
проведению  
внутренней оценки 
качества образования

правового
обеспечения условий 
осущ ествления 
образовательной 
деятельности. 
Активизация 
м отивации педагогов 
на повы ш ение 
качества обучения

О.Е, Зам.зав. 
по ВиМ Р 
М осолова Л.М

О беспечение безопасности ж изнедеятельности
1. М ероприятия 

направленны е на 
обеспечение и 
создание условий для 
безопасной 
ж изнедеятельности в 
учреж дении для 
участников 
образовательного 
процесса

Создание условий 
для безопасной 
ж изнедеятельности

2017-2019гг Заведую щ ий
М арты ненко
О.Е


